ZAGREBACKI
HOLDING

Zagrebacki holding d.o.o. najvece je komunalno drustvo, koje zaposljava vise od 4700 radnika u 12
podruznica i Korporativnim servisima.

Nasa misija je omoguciti Zagrepcanima i lokalnoj zajednici zdrav, ugodan i siguran urbani zZivot 24 sata
na dan te biti pouzdan ¢lan zagrebackih obitelji i pozitivna energija gradskog zivota. U ostvarenju
poslovnih ciljeva klju¢nu ulogu imaju nasi radnici koji su ujedno i naSa najveéa vrijednost. Ukoliko ste
spremni svojim radom doprinositi kvaliteti Zivota u gradu Zagrebu, podnesite ponudu i postanite dio
tima Zagrebackog holdinga d.o.o.

Zaposljavamo u podruznici Autobusni kolodvor Zagreb
jednog (1) izvrsSitelja koji ¢e obavljati poslove radnog mjesta:

Referent prodaje i naplate (m/Zz)

Opis poslova:

obavlja prodaju svih vrsta voznih karata na svim kanalima prodaje

poduzima potrebne radnje pri reklamaciji usluga i rjeSava ih

izraduje dnevni obracun prodanih usluga i predaje ih na zbirnu blagajnu ili u no¢ni trezor

daje usmeno i putem e-maila sve potrebne informacije putnicima o polascima, dolascima te u slucaju
potrebe pruza pomoc¢ putnicima

daje sve informacije i pruza pomoc¢ korisnicima vezano za internet prodaju karata i prodaju karata putem
mobilne aplikacije

objavljuje odlazak i dolazak autobusa u linijskom i povremenom prijevozu

zaprima novac od racunopolagaca

vodi blagajnicki dnevnik po ra¢unopolagacima

vodi uplate, isplate, te zaduzuje i razduzuje racunopolagace

izdaje potvrde o cijeni karte

ispisuje karte kupljene putem internet stranice

obavlja naplatu parkiranja i peronizacije za autobuse

obavlja naplatu ispisa voznog reda

prema potrebi radi na sakupljanju novca i izradi obracuna samonaplatnih automata

Mjesto rada: Zagreb

Trajanje potrebe: rad na neodredeno vrijeme, probni rad u trajanju od 3 mjeseca
Potrebna strucna sprema: KV/SSS

Dodatno potrebna znanja: poznavanje rada na racunalu

Radno iskustvo: 1 godina radnog iskustva

Dokazi uz ponude:

e zamolba/ Zivotopis
e preslika svjedodZbe



Nacin i rokovi za podnosenje ponuda:

Rok za dostavu ponuda je 10 dana, a ponude se podnose na urudzbeni ured ili postom preporuceno na
adresu: Zagrebacki holding d.o.o.

Sektor za upravljanje ljudskim potencijalima

Ulica grada Vukovara 41, Zagreb

s naznakom “Prijava za radno mjesto Referent prodaje i naplate ”.

Ostale napomene

Urednom ponudom smatra se ponuda koja sadrzi sve podatke i priloge navedene u javnom natjecaju.
Nepotpune i nepravodobno pristigle ponude nece se razmatrati.

Pozivaju se osobe koje prema posebnim propisima ostvaruju pravo prednosti pri zaposljavanju, da se u
prijavi na natjecaj pozovu na to pravo, pri ¢emu moraju priloZiti propisane dokaze o svom statusu, na
temelju Zakona o hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i ¢lanovima njihovih obitelji (,Narodne
novine“ br. 121/17, 98/19. i 84/21), Zakona o civilnim stradalnicima iz Domovinskog rata (,Narodne
novine“ br. 84/21) te Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju osoba s invaliditetom
(,Narodne novine“ br. 157/13,152/14,39/18.i 32/20).

Vise o dokazima potrebnima za ostvarivanje prava prednosti pri zaposljavanju sukladno Zakonu o
hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i ¢lanovima njihovih obitelji na stranicama Ministarstva

hrvatskih branitelja: https://Inkd.in/dsWM-j p

Vise o dokazima potrebnima za ostvarivanje prava prednosti pri zaposljavanju sukladno Zakonu o
civilnim stradalnicima iz Domovinskog rata na stranicama Ministarstva hrvatskih branitelja:
https://Inkd.in/d]WqVe24

Zagrebacki holding d.o.o. zadrzava pravo poniStenja natjeCaja te ne prihvatiti ni jednu dostavljenu
ponudu.

NatjeCajna dokumentacija se ne vraca.

Vise o poslovanju Zagrebackog holdinga d.o.o. nalazi se na sluzbenim internet stranicama
https://www.zgh.hr/.

U Zagrebu, 22.02.2024. godine
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